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	人才培养方案
	（2024版）
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	一、专业名称和代码
	专业名称：金融服务与管理
	专业代码：530201
	二、入学要求
	三、修业年限
	四、职业面向
	五、培养目标和培养规格
	（一）培养目标
	（二）培养规格
	1.素质目标
	Q1.思政素质
	Q1.1爱党爱国：坚定拥护中国共产党领导和我国社会主义制度，致力于推动国内金融市场的稳定与发展，积极
	Q1.2文化传承：了解和热爱中国传统文化，具有一定的人文底蕴和科学精神。
	Q1.3审美素养：具有一定的审美和人文素养，能够形成1-2项艺术特长或爱好。
	Q2.职业素养
	Q2.1质量安全：具有质量意识、环保意识、安全意识、信息素养、工匠精神、创新思维。
	Q2.2服务民生：立志成为金融领域的专业人才，推动金融普惠，满足人民群众的金融需求。
	Q2.3诚信守纪：具备高度诚信意识，严格遵守法律法规及金融监管政策，确保服务的合法合规性。
	Q2.4爱岗敬业：培养对金融行业的热爱与吃苦耐劳的品质，提升专业素养与服务水平。
	Q2.5团队合作：具备团队合作意识，促进信息共享与创新能力，提升团队整体素质。
	Q2.6职业道德：具有良好的金融行业职业道德和敬业精神，具有金融风险意识、金融国家意识和金融服务意识
	Q2.7创新意识：具备对新知识、新技能的学习能力，培养创新意识，具备创新创业能力。
	Q3身心素质
	Q3.1身心健康：具有健康的体魄，掌握基本运动知识和一两项运动技能，养成良好的健身和卫生习惯，良好的
	2.知识目标
	K1通用知识
	K1.1思想基础：掌握必备的思想政治理论、科学文化基础知识、四史、艺术和中华优秀传统文化知识。
	K1.2职业规范：熟悉与本专业相关的法律法规以及信息技术、绿色生产、环境保护、安全等相关知识，了解相
	K1.3数学基础：掌握支撑本专业学习和可持续发展必备的高等数学、线性代数、概率论与数理统计、大学英语
	K2专业知识
	K2.1经济理论：掌握经济学和金融学方面的专业基础理论知识。
	K2.2数据分析：了解统计和逻辑的基本概念和方法，掌握数据处理工具的使用，学会收集、整理、分析和利用
	K2.3会计原理：掌握会计的基本原理和方法，熟悉财务报表的编制和分析。
	K2.4财政概念：熟悉财政学的基本概念和原理，了解财政政策的工具和机制，掌握财政收入、财政支出及财政
	K2.5国际金融：系统掌握国际金融运作、证券投资策略和公司财务管理的方法。
	K2.6金融法规：掌握金融法律法规的基本内容，熟悉金融行业的合规要求与法律框架。
	K2.7柜面业务：熟练的掌握银行、证券、保险等机构的柜面业务，正确进行柜面操作。
	K2.8理财规范：掌握金融机构理财业务基本规范与操作规程。
	K2.9服务礼仪：掌握金融服务礼仪的基本规范与金融营销的基本策略与技巧。
	K2.10风险管理：熟悉风险管理相关业务规范与处理方法。
	K3拓展知识
	K3.1前沿动态：了解国内外本学科的理论前沿和发展动态，熟悉现代金融服务业的新知识、新技术，新方法、
	3.能力目标
	S1通用能力
	S1.1沟通技巧：具备优秀的沟通技巧和人际交往能力，逻辑思路清晰，能够有效地与客户和团队成员交流。
	S1.2持续学习：具备持续学习和自我提升的能力，不断跟踪金融行业动态和前沿技术，更新自己的知识和技能
	S1.3外语应用：具备较高的外语水平能力，能够进行清晰的语言和文字表达，具备文献检索和资料查询能力，
	S1.4数据处理：能够熟练使用数据分析工具，具备数据筛选、整合、分析的能力，并应用于业务中。
	S2专业能力
	S2.1市场调研：具备市场调研和分析的能力，能够进行深入的市场研究，评估市场趋势和需求并将调研结果应
	S2.2经济分析：能够综合运用经济学和金融学的基本原理和方法，分析和解决实际经济问题，制定合理的财政
	S2.3金融技能：能熟练掌握点钞、鉴别假币、传票录入等金融基本技能。
	S2.4柜台业务：能熟练、规范的进行银行、证券、保险等机构柜台业务处理和客户接待工作。
	S2.5客户维护：能够开发、维护和管理客户关系，提供优质客户服务。
	S2.6产品营销：能够独立开展银行、证券、保险、理财等金融产品营销，根据客户需求推荐合适的产品。
	S2.7风险防范：具备识别和防范操作风险、客户风险和投资风险的能力。
	S2.8理财咨询：能够为客户提供专业的理财规划、投资建议和咨询服务。
	S2.9数据分析：能够收集、整理和分析经济与金融数据，熟练使用数据分析工具和软件，撰写数据分析报告。
	S2.10市场分析：应能够运用金融理论和工具分析金融市场，制定和执行公司金融战略，进行投资银行业务操
	S2.11投资组合：能够理解和运用固定收益证券和衍生金融工具的基本原理，进行投资分析和风险管理，设计
	S2.12产品设计：具备设计和管理金融产品的能力，制定产品发展策略和路线图。
	S2.13合规操作：能够遵守相关金融法律法规，具备合规操作能力。
	S3拓展能力
	S3.1信息技术：能够将大数据和区块链现代金融信息技术融入金融业务中，提高工作效率和创新能力。

	六、职业岗位与职业能力分析
	七、职业能力与学习领域设计
	八、课程体系及人才培养模式
	2.专业核心课程基本要求

	九、教学进程总体安排
	（一）教学时间安排表
	（三）教学进程总体安排表
	（三）各类课程学时（学分）分配表
	（四）专业综合实践项目设置

	十、职业证书
	十一、实施保障
	2.校内实训基地
	（三）教学资源
	1.课程教材使用建议表

	（四）教学方法
	1.教学方法与教学手段
	2.教学组织形式
	（1） 课堂讲授：
	课堂中运用传统讲授方法借助PPT、视频、图表等多媒体工具进行讲授，使抽象的金融概念、知识更加直观易懂
	（2）第二课堂活动：
	组织金融知识竞赛，如模拟股票交易比赛、金融基本技能大赛等。
	举办金融主题讲座和研讨会，邀请行业专家分享最新行业动态和个人经验。
	开展金融社团活动，如守护“钱袋子”志愿者服务队等。
	（3） 校企合作项目：
	与日照银行股份有限公司合作，为学生提供银行业务认知的实习机会。
	与太平人寿保险有限公司日照中心支公司合作，开展保险产品设计和风险评估的实践项目。
	与中泰证券股份有限公司合作，进行证券市场分析和投资策略研究。
	（4） 企业导师制度：
	邀请合作企业的资深员工作为学生的企业导师，提供职业指导和行业见解。
	（5） 行业实习：
	安排学生在合作企业进行为期数周或数月的实习，以获得实际工作经验。
	（6） 课程共建：
	与北京知链科技有限公司合作，开发基于区块链技术的金融课程，让学生了解金融科技的最新发展。
	（7） 在线学习平台：
	建立在线学习管理系统，提供课程材料、视频讲座、互动讨论板和在线作业提交功能。
	（8） 混合式教学：
	结合线上和线下教学，利用在线资源进行预习和复习，课堂上进行深入讨论和实践操作。
	（9） 移动学习：
	开发移动应用程序，使学生能够随时随地访问学习资源和参与课程活动。
	（10） 智能教学助手：
	利用人工智能技术，如聊天机器人，为学生提供个性化的学习支持和答疑服务。
	（11） 数据分析：
	收集和分析学生的学习数据，以评估教学效果和学生表现，为教学改进提供依据。
	（12） 虚拟实验室：
	创建虚拟实验室环境，模拟金融市场操作，让学生在安全的环境中练习金融技能。
	（13）数字化教材：
	使用电子书籍、互动电子书和多媒体教材，提供更丰富的学习材料。
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